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Allgemeine Gschäftsbedingungen 

Geltungsbereich und Vertragsgegenstand 

Die nachstehenden „Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB)“ gelten für alle Lieferungen 

und Leistungen der M.U.T. Management-Umwelt-Technologie Consulting Network GmbH 

Geschäftsbereich „Kräuterkraftwerk“ insbesondere der Durchführung von Seminaren sowie 

des Vertriebs von kosmetischen Produkten sowie von Lebensmitteln in der jeweils zum 

Zeitpunkt des Vertrages oder der Lieferung gültigen Fassung, welche unter 

www.kraeuterkraftwerk.at zur jederzeitigen Einsicht veröffentlicht werden. Mit der Bestellung 

oder der Annahme des Vertrages erklärt der Kunde ausdrücklich seine Zustimmung zu 

sämtlichen festgelegten Punkten der Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). 

Vertragsabschluss 

Die von „Kräuterkraftwerk“ angebotenen Lieferungen (Produkte) und Leistungen sind 

grundsätzlich freibleibend. Verträge werden erst durch die Bestätigung von Anmeldungen 

(nach Verfügbarkeit) sowie durch Übergabe/Auslieferung von Produkten wirksam. 

Anmeldung zu Seminaren 

Anmeldungen zu Seminaren können telefonisch, per e-mail oder über das Buchungstool der 

website www.kraeuterkraftwerk.at erfolgen. 

Stornobedingungen Workshops / Seminare 

Erfolgte Anmeldungen können bis zu 7 Tage vor Seminarbeginn schriftlich storniert werden. In 

diesem Fall wird der Seminarbeitrag, abzüglich einer Bearbeitungsgebühr von 10% 

rückerstattet. 

Bei einem Widerruf der Anmeldung innerhalb von 48 Stunden vor Beginn der Veranstaltung 

werden 50% der Seminargebühr in Rechnung gestellt. 

Bei Nichterscheinen bei der Veranstaltung werden 100% der Seminargebühr verrechnet. 

Datenschutz 

Alle seitens des Auftraggebers zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten werden 

streng vertraulich behandelt und nicht an Dritte weiter gegeben. Telefonnummer und e-mail 

werden im Rahmen der Information des Kunden über weitere Angebote zu Leistungen und 

Produkten von „Kräuterkraftwerk“ verwendet. Fotomaterial welches bei Seminaren entsteht, 

kann für Marketingzwecke verwendet werden. 

Preise und Zahlungsbedingungen Produkte 

Die für Lieferungen und Leistungen vereinbarten Preise verstehen sich inklusive des jeweils 

geltenden Mehrwertsteuersatzes, zahlbar ohne Abzug vorab durch Banküberweisung / 

http://www.kraeuterkraftwerk.at/
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Kreditkarte oder unmittelbar bei Leistungserbringung und/oder Warenübernahme in bar / 

Bankomat. Eine den Bestimmungen des Rechnungslegungsgesetzes entsprechende Rechnung 

wird ausgestellt und dem Kunden ausgefolgt. 

Versand von Produkten 

Versand von Produkten erfolgt in auf Wunsch des Kunden. Versandkosten werden vor 

Auslieferung bekannt gegeben und auf der Rechnung getrennt angeführt. 

Widerrufsbelehrung, Widerrufsrecht bei Warenlieferungen aus dem Onlineshop 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 

widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns, 

M.U.T. Management Umwelt Technologie 

Consulting Network GmbH 

3261 Steinakirchen am Forst 

Zehethof 9 | Austria 

Tel.: +43 7488 / 72009 

E-Mail: monika.vesely@kraeuterkraftwerk.at 

mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) über 

Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist 

reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der 

Widerrufsfrist absenden. Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, 

die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der 

zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von 

uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens 

binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf 

dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 

Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit 

Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen 

dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während 

der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, 

der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des 

Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen 

im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. 
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Urheberrecht 

Bei Seminaren übergebene Lehrgangsunterlagen dienen dem persönlichen privaten Gebrauch 

des Teilnehmers. Eine weitergehende gewerbliche Nutzung, insbesondere Vervielfältigung, 
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Weitergabe oder Veröffentlichung (auch auszugsweise) ohne Zustimmung des Verfassers ist 

untersagt. 

Reklamationen 

Offensichtliche Mängel sind uns sofort, spätestens aber innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt der 

Produkte zu melden. In diesem Fall werden wird eine einvernehmliche Lösung (insbesondere 

Ersatzlieferung oder Rückerstattung des Kaufpreises) angestrebt. Wir behalten uns die 

Überprüfung des Mangels am reklamierten Produkt vor, etwaige Versandkosten gehen bei 

unbegründeter Reklamation zu Lasten des Käufers. 

Haftungsausschluss 

Mit der Anmeldung erklärt jeder Seminarteilnehmer, dass er selbst die volle Verantwortung für 

sich, die eigenen Handlungen und die eigene Gesundheit während und außerhalb des 

Seminars trägt, dass er für eventuell von ihm verursachte Schäden selbst aufkommt und 

„Kräuterkraftwerk“ von jeglichen Haftungsansprüchen freistellt. Die Verantwortung für die 

Herstellung und Verwendung der angegebenen Rezepturen sowie die Nutzung der 

bereitgestellten Informationen erfolgt auf eigene Verantwortung und Haftung. Die Seminare 

und das darin vermittelte Wissen ersetzen in keiner Weise eine medizinische und/oder 

therapeutische Behandlung. 

Gerichtsstand und anwendbares Recht 

Als Erfüllungsort und Gerichtsstand für alle Verträge aus Lieferungen und Leistungen wird 3261 

Steinakirchen am Forst vereinbart. Es gilt österreichisches Recht. 

Änderungen der AGB 

Änderungen der allgemeinen Geschäftsbedingungen können jederzeit erfolgen. Es gelten 

jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gültigen und auf der Homepage 

veröffentlichte Version. Alle Versionen werden zur Sicherstellung der Rückverfolgbarkeit 

entsprechend gekennzeichnet und elektronisch archiviert. 

Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so wird die Gültigkeit 

der anderen enthaltenen Bestimmungen dadurch nicht berührt. An Stelle der unwirksamen 

Bestimmung tritt die jeweils branchenübliche oder die entsprechende gesetzliche 

Bestimmung. 

 


